
Príloha č. 1 – Reklamačný formulár
Formulár vyplňte a odošlite spolu s reklamovaným tovarom na adresu predávajúceho.

Adresát (predávajúci):
Andrej Melicherčík, Štúrova 2, 962 11 Detva, Slovenská republika
E-mail: info@topkosele.sk | Tel.: 0940 624 440

VYPLNÍ SPOTREBITEĽ

Meno a priezvisko * E-mailová adresa *

Adresa bydliska *

VYPLNÍ PODNIKATEĽ – FYZICKÁ OSOBA (ak sa vzťahuje)

Obchodné meno

Adresa bydliska / Sídlo IČO / Zápis

VYPLNÍ PODNIKATEĽ – PRÁVNICKÁ OSOBA (ak sa vzťahuje)

Obchodné meno

Sídlo právnickej osoby

IČO / údaj o zápise v Obchodnom registri Meno a priezvisko / funkcia osoby konajúcej v mene PO

ÚDAJE O OBJEDNÁVKE

Číslo objednávky a faktúry * Dátum objednania *

Dátum prevzatia tovaru * E-mailová adresa *

Tovar, ktorý je reklamovaný (názov a kód) *

Popis a rozsah vád tovaru *

SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE

Ako zákazník požadujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledovným spôsobom *



Prajem si vrátiť peniaze na bankový účet (IBAN) / iným spôsobom

Vypĺňajte len v prípade, že požadujete vrátenie peňazí.

Prílohy (popis priložených dokumentov / fotografií)

Dátum Podpis kupujúceho

Reklamácia bude vybavená v zákonnej lehote 30 dní. O výsledku budete informovaní e-mailom. Tovar musí byť čistý a
hygienicky nezávadný.


